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Wymagania serwisowe

1. Przedmiot zamodwienia
Instalacja fotowoltaiczna Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, montaz oraz uruchomienie instalacji
fotowoltaicznej, o jednostkowej mocy nie mniejszej niz ...... Miejsce lokalizacji instalacji fotowoltaicznej
przedstawiono na rysunku 1.



2. Ogdlny opis przedmiotu zamdwienia

Instalacja fotowoltaiczna musi sktadaé sie z modutéw fotowoltaicznych o mocy nie mniejszej niz 320
Wp Moduty fotowoltaiczne muszg zosta¢ podtgczone do tréjfazowego falownika
beztransformatorowego za pomocg kabli solarnych. Falownik za pomocg kabla lub przewodu zostanie
podtgczony do rozdzielni gtéwnej lub wewnetrznego obwodu budynku, ktérego parametry techniczne
pozwolg na przytgczenie danej mocy.

Do zamiany pradu statego na przemienny nalezy zastosowac¢ falowniki trdjfazowe
beztransformatorowe umozliwiajgce montaz wewnatrz budynku.

Instalacja fotowoltaiczna musi posiadaé mozliwos¢é podtaczenia do systemu monitoringu
umozliwiajgcego monitorowanie jej pracy z wykorzystaniem komputera lub urzadzenia mobilnego.

1. Zakres zamowienia

W ramach zamdwienia do obowigzkéw wykonawcy nalezy:

dokonanie wizji lokalnej obiektu;
e przygotowanie dokumentacji wykonawczej i przedstawienie jej zamawiajgcemu do akceptacji

dostawa i sprzedaz nowych urzadzen i komponentdow sktadajgcych sie na kompletna
instalacje fotowoltaiczng;

wykonanie prac montazowych;

przytgczenie instalacji do sieci elektroenergetycznej i jej uruchomienie

wykonanie pomiardw instalacji;

przeprowadzenie instruktazu dla uzytkownikéw obiektu w zakresie obstugi instalacji oraz

postepowania w sytuacjach awaryjnych;

® sporzadzenie i przekazanie wtascicielowi obiektu kompleksowej dokumentacji
powykonawczej, zawierajacej m.in. projekt instalacji, instrukcje obstugi, karty katalogowe
urzadzen, raport z testow i pomiarow koncowych instalacji, nastawy zabezpieczen falownika;

e przygotowanie wniosku do Zaktadu Energetycznego w celu witgczenia instalacji
fotowoltaicznej do sieci elektroenergetycznej na warunkach najbardziej korzystnych dla
Inwestora wraz z deklaracjg zgodnosci producenta przytgczanego sprzetu;

® serwisowanie instalacji w okresie wskazanym w dokumentacji przetargowej;

dokonanie wszelkich uzgodnien i zgtoszerh wymaganych przepisami prawa;

Zakres prac montazowych obejmuje:
® Montaz konstrukcji wsporczej Montaz modutéw fotowoltaicznych.
Montaz falownikéw fotowoltaicznych.
Poprowadzenie tras kablowych strony ACi DC.
Montaz zabezpieczen strony AC i DC.
Wykonanie testéw i pomiarow korncowych.

Wykonanie testowego uruchomienia obu instalacji fotowoltaiczne;j.



e Instruktaz uzytkowania instalacji fotowoltaicznej.

2. Minimalne wymagania dla komponentow instalacji PV

4.1 Moduty fotowoltaiczne

Zastosowane moduty fotowoltaiczne muszg byé zgodne z wymaganiami przedstawionymi w tabeli
1.1:

Tabela 1.1. Wymagania stawiane modutom fotowoltaicznym.

Nazwa parametru Wartos¢

Typ ogniw Krzemowe wykonane w technologii tylnych
kontaktow

Sprawnos¢ modutu Nie mniejsza niz 16,0 %

Liczba ogniw 60 ogniw

Moc maksymalna w STC nie mniejsza niz 320 Wp

Wartos¢ bezwzgledna temperaturowego Nie wieksza niz 0,45 %/°C

wskaznika mocy

Dopuszczalny prad wsteczny Nie mniej niz 15 A
Rama Wymagana aluminiowa
Odpornosé na PID zgodnie z normg ICE 62804- Tak, potwierdzona certyfikatem

1:2015 lub réwnowazng

Tolerancja mocy Tylko dodatnia
Wytrzymatosé mechaniczna (parcie) Nie mniejsza niz 5400 Pa
Wymagane normy PN-EN 61730:2007 (lub rownowazne)

PN-EN 61215:2005 (lub réwnowazne)

Spadek mocy modutéw po pierwszym roku pracy | Nie wiecej niz 3%

4.2 Falowniki fotowoltaiczne (inwertery)

Moduty fotowoltaiczne nalezy podtgczy¢ do falownikéw beztransformatorowych za pomocg kabli
solarnych podwdjnie izolowanych. Minimalne wymagania dla falownika przedstawia tabela 1.2.

Tabela 1.2 Wymagania dla falownika fotowoltaicznego.

Nazwa parametru Wartos¢




Typ Beztransformatorowy

Liczba zasilanych faz 3

Sprawnos¢ euro Nie mniej niz 96%
Stopien ochrony min. IP 65
Wspdtczynnik zaktécen harmonicznych pradu Ponizej 3%

Deklaracja zgodnosci z Dyrektywa 2014/35/UE Tak
Dyrektywa 2014/30/UE

Mozliwos¢ modyfikacji wspdtczynnika mocy cos¢ | 0,90 niedowzbudzenie do 0,90
przewzbudzenie

Zgodnos¢ z normami Tak
PN-EN 61000-6-3

PN-EN 61000-3-12
PN-EN 61000-3-11

Sposdb chtodzenia Naturalna konwekcja lub wymuszona
wentylatorowa

Protokdt komunikacji dowolny
Komunikacja bezprzewodowa dowolna
Gwarancja na wady ukryte Nie mniej niz 5 lat

4.4 Instalacja przepieciowa i odgromowa

Instalacje odgromowgq nalezy dostosowaé do zainstalowanej instalacji fotowoltaicznej. W zakresie
instalacji przepieciowe] od strony AC falowniki muszg by¢ chronione minimum ogranicznikami przepiec
typ Il. Po stronie DC falowniki muszg by¢ chronione ogranicznikami przepiec typu | + . Niezaleznie od
zainstalowanej ochrony przepieciowej i odgromowej metalowe elementy konstrukcji oraz modutéw
nalezy objg¢ uziemionymi potgczeniami wyréwnawczymi.

4.5 Wymagania w zakresie monitorowania pracy instalacji PV i gromadzenia danych

Instalacja fotowoltaiczna musi mie¢ mozliwosé zbierania danych o ilosci wyprodukowanej energii w
cyklach dziennych miesiecznych i rocznych. Dane o ilosci wyprodukowanej energii muszg byc
prezentowane lokalnie z wykorzystaniem wyswietlacza falownika lub innego urzadzenia do
prezentowania danych jezeli falownik nie jest wyposazony w wyswietlacz.

Dodatkowo system monitorowania musi posiadac¢ nastepujace funkcje:

e wizualizacji aktualnej mocy instalacji;

e wizualizacji informacji o uzyskach energii;
e przedstawianie komunikatéw o btedach;
e gromadzenia danych w chmurze.



Do zadan wykonawcy nalezy konfiguracja systemu monitoringu na wskazanym przez wiasciciela
obiektu urzadzeniu mobilnym lub stacjonarnym. Zapewnienie tgcza internetowego w obrebie budynku
powinno by¢ zapewnione przez inwestora. Doprowadzenie sygnatu do falownika przewodowo lub
bezprzewodowo lezy po stronie wykonawcy.

System musi posiadaé mozliwos¢ archiwizacji danych w okresie nie krétszym niz 5 lat. .

4.6 Wymagania dla konstrukcji wsporczej

Tabela 1.4 Wymagania stawiane konstrukcji montazowej dedykowanej dla instalacji dachowych.

Nazwa parametru Wartos¢

Materiat gtéwnych elementéw nosnych Stal nierdzewna / aluminium

Materiat elementow taczacych Stal nierdzewna / aluminium

Wymagane normy PN-EN 1090

Orientacja modutow Pionowa lub pozioma

Gwarancja na wady ukryte Przynajmniej na okres 10 lat, potwierdzona
warunkami gwarancji producenta
konstrukcji wsporczej

4.7 Wymagania w zakresie okablowania

Do potgczenia modutéw PV z falownikiem nalezy zastosowac kable dedykowane do instalac;ji
fotowoltaicznych odporne na UV i warunki zewnetrzne. Minimalne wymagania w zakresie
zastosowanych kabli po stronie DC i AC przedstawiajg ponizsze Tabele 1.5.i 1.6.

Tabela 1.5. Minimalne wymagania w zakresie okablowania po stronie DC.

Nazwa parametru Wartosé

Maksymalne dopuszczalne napiecie pracy DC nie mniej niz 1,5 kV

Minimalna temperatura pracy -30°C

Maksymalna temperatura pracy 80°C

Materiat zyty Miedz

Budowa zyty Wielodrutowa linka cynowana
Izolacja Podwdjna




Materiat izolacji

Guma bezhalogenowa

polietylen sieciowany

lub

Dodatkowe wtasciwosci

Odporne na UV, wode

Tabela 1.6. Minimalne wymagania w zakresie okablowania po stronie AC.

Nazwa parametru

Wartosc

Maksymalne napiecie po stronie AC

nie mniej niz 0,7 kV

Minimalna temperatura pracy -10°C
Maksymalna temperatura pracy 70°C
Materiat zyty Miedz

Budowa zyty

Wielodrutowa lub
jednodrutowa

Izolacja

Pojedyncza

Materiat izolacji zyty

Polwinit lub guma
bezhalogenowa

Materiat powtoki zewnetrznej w przypadku zastosowania
kabla/przewodu wewnatrz budynku

Polwinit lub guma
bezhalogenowa

Materiat powtoki zewnetrznej w przypadku zastosowania
kabla na zewnatrz

Guma bezhalogenowa

Dodatkowe wtasciwosci w przypadku zastosowania
zewnetrznego

Odporne na UV, wode

3. Wymagania w zakresie prac montazowych
5.1 Wymagania ogdlne
Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ prace montazowe w sposéb minimalizujgcy uciazliwosci dla
0s6b przebywajacych na terenie obiektu. Prace przytgczeniowe wymagajgce wytgczenia zasilania w

obiekcie bedg mozliwe poza godzinami pracy jednostki i najemcow budynku po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu z min. 3 dniowym wyprzedzeniem.

5.2 Zabezpieczenie prac montazowych

Przed rozpoczeciem wszelkich prac monterskich, Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia
wizji lokalnej terenu, na ktdrym bedg prowadzone prace oraz terenu w bezposrednim sgsiedztwie, w



tym budynkow, dréog wewnatrz, obszaréw zielonych, chodnikéw itp., ktére przylegajg do miejsca

wykonywania prac lub na ktdre prace te beda w jakikolwiek sposéb oddziatywac. Wszelkie istniejgce

uszkodzenia np. pokrycia dachu i inne wazne szczegoty nalezy zidentyfikowac, opisac i sfotografowac.

Pracownicy firmy powinni posiada¢ odpowiednie uprawnienia pozwalajgce na prace na wysokosci. W

trakcie prac montazowych na dachu, pracownicy powinni porusza¢ sie w odpowiednich szelkach

bezpieczenstwa z systemem zabezpieczen linowych.

5.3 Montaz modutow fotowoltaicznych

Zamawiajgcy wymaga, aby:

Moduty fotowoltaiczne byly zamocowane zgodnie z wytycznymi projektu wykonawczego, a
mocowania muszg by¢ umiejscowione w dozwolonych przez konstruktora miejscach.

Montaz i rozplanowanie nalezy wykonaé zgodnie z projektem wykonawczym i instrukcjg
dostarczong przez producenta.

Przy dokreceniu potaczen srubowych moment dokrecenia nalezy kontrolowaé za pomoca
klucza dynamometrycznego.

W przypadku montazu elementdw ze stali ocynkowanej nalezy zabezpieczy¢ antykorozyjnie
wszystkie miejsca, w ktérych doszto do uszkodzenia ochronnej powtoki.

Nie dopuszcza sie wykorzystania nosnych potaczen skrecanych konstrukcji wsporczej do
montazu innych elementéw konstrukcyjnych, w tym potgczen wyréwnawczych.

5.4 Montaz falownika

Zamawiajgcy wymaga, aby:

Montaz falownika wykonac zgodnie z wymaganiami producenta zastosowanego falownika.
Falownik nalezy przymocowaé do materiatu niepalnego.

Wysokos¢ montazu nalezy tak dobrac, aby wyswietlacz znajdowat sie nie nizej niz 150 cm i nie
wyzej niz 180 cm, o ile istniejg techniczne mozliwosci.

Wokot falownika nalezy zachowac wolne przestrzenie niezbedne do prawidtowe] wentylacji
zgodnie z wymaganiami producenta falownika.

5.5 Wykonanie robdét kablowych

Zamawiajgcy wymaga, aby:

Okablowanie byto wykonane zgodnie z przepisami krajowymi (norma PN-HD 60364-1:2010
oraz PN-IEC 60364-3:2000). Wielkos¢ tras i kanatéw kablowych powinny umozliwia¢ tatwe
wcigganie i wycigganie odpowiednich kabli. Dostep powinien by¢ zamykany za pomoca
zdejmowanych lub uchylnych pokryw.

Obwody nalezy prowadzi¢ tak, aby unika¢ tworzenia petli indukcyjnej. Szczegdlnie w
przypadku uktadania kabli strony DC nalezy wykonywac to w taki sposéb, aby przewdéd plusowy
znajdowat sie mozliwie blisko przewodu minusowego.

Przewody prowadzone w miejscach narazonych na bezposrednie oswietlenie promieniami
stonecznymi muszg by¢ dodatkowo zabezpieczone poprzez ich prowadzenie w rurach
ochronnych.



® Przejscia przewoddéw miedzy elementami konstrukcji wsporczej w miejscach mogacych
narazac kabel na uszkodzenie nalezy dodatkowo zabezpieczyé peszlem lub rurg ochronna.

e Potaczenia kabli pod modutami PV wykonane za pomocg szybko-ztgczek nalezy zabezpieczyc
przed wnikaniem wilgoci poprzez zamocowanie ich do szyn znajdujgcych sie pod modutami.

e Wewnatrz budynku przewody nalezy prowadzi¢ wykorzystujgc systemowe korytka kablowe,
nie dopuszcza sie prowadzenia kabla w sposdb niezabezpieczony dodatkowg ostong.

5.6 Wymagania dotyczgce prac zanikajgcych i terenu montazu

Prowadzenie prac wykonczeniowych w ramach montazu instalacji PV wymaga pozostawienia stanu
budynku, w tym przegrdd, elewacji i elementéw instalacyjnych, w stanie niepogorszonym niz stan
zastany. Prace wykonczeniowe muszg uwzgledniaé wszystkie aspekty dotyczace zapewnienia
bezpieczenstwa i konserwacji wystepujacych instalacji.

4. Testy i pomiary koncowe

Po wykonaniu montazu instalacji fotowoltaicznej nalezy przeprowadzi¢ (jeszcze przed zgtoszeniem
gotowosci do odbioru - jeden z warunkéw odbioru) testy korncowe oraz préby zdefiniowane w normie
PN-HD 60364-6:2016-07.
W ramach przeprowadzonych testéw oraz kontroli instalacji nalezy wykona¢ wymienione ponizej
czynnosci:
e kontrola strony DC;
kontrola ochrony przeciw przepieciom i porazeniem pradem elektrycznym;
kontrola strony AC;
kontrola oznakowania i identyfikacji;
testy ciggtosci uziemienia ochronnego lub ekwipotencjalnych przewoddéw kompensacyjnych
test polaryzacji;
pomiar napiecia obwodu otwartego;
pomiar pradu;
testy funkcjonalnosci;
testy rezystancji izolacji;
kontrola ochrony przeciwporazeniowej
oraz dodatkowo pomiary zalecane przez norme PN-EN 62446-1:2016-08 t.j.:

badanie kamerg termowizyjng;

Wszystkie prace oraz pomiary muszg zosta¢ wykonane przez osoby posiadajgce odpowiednie
przeszkolenie potwierdzone stosownymi uprawnieniami - Stowarzyszenia Elektrykéw Polskich (SEP).

5. Szkolenie

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ szkolenie z zakresu uzytkowania instalacji PV, szkolone
beda osoby wskazane przez Inwestora.

Ramowy Program Szkolenia



Charakterystyka i specyfika zainstalowanych urzadzen.
Instrukcja ruchowa i uzytkowania — omowienie.
Serwis i eksploatacja.

Zasady BHP i PPOZ.

Monitoring pracy instalacji.

Kontrola stanu pracy instalacji.

NouhkwnN R

Rozpoznanie stanéw awaryjnych i wymagane postepowanie.

Czas szkolenia min. 1 godzina. Fakt przeprowadzenia szkolenia nalezy potwierdzi¢ stosownym
zaswiadczeniem. Szkolenie musi odby¢ sie w miejscu zlokalizowania mikroinstalacji.

6. Wymagania w zakresie gwarancji oraz rekojmi

Wykonawca musi zapewnic co najmniej:
e 5 letni okres gwarancji dla wszystkich kluczowych urzadzen instalacji fotowoltaicznej tj,
modutéw PV, falownikdw, konstrukcji montazowe;.
Wykonawca musi zapewni¢ ponadto:
e Maksymalny czas naprawy (usuniecie wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu wybudowanej
instalacji), nie dtuzszy niz 14 dni.
e Maksymalny czas reakcji serwisu, rozumiany jako czas od przyjecia zgtoszenia do rozpoczecia
dziatan serwisowych, nie dtuzej niz 7 dni.
e W przypadku koniecznosci wymiany urzadzen czas naprawy moze zosta¢ wydtuzony powyzej
14 dni, lecz nie dtuzej niz 30 dni.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ obstuge zgtoszen gwarancyjnych i utrzymania numeru
telefonu i adresu poczty elektronicznej do zgtoszen zdarzer objetych gwarancjg przez caty okres
gwarancji. Wszystkie zgtoszenia drogg elektroniczng i telefoniczne muszg by¢ zapisywane i gromadzone
na odpowiednich nosnikach, z mozliwoscig wgladu lub odstuchu przez Inwestora.

7. Wymagania serwisowe

Zamawiajgcy wymaga, aby w okresie trwania rekojmi (5 lat) Wykonawca wykonywat cykliczne
przeglady zamontowanych instalacji. Urzgdzenia majg by¢ serwisowane wedle wymagan producentéw
jednak nie mniej niz 1 raz w ciggu trwania rekojmi z zastrzezeniem, ze ostatni z przeglagdéw ma sie
odby¢ na 6 miesiecy przed zakonczeniem rekojmi. Wykonawca przedtozy harmonogram przeglagddw
wraz z ich zakresem do akceptacji Zamawiajgcego. Przeglad kazdej z instalacji zakonczy sie
podpisaniem stosownego protokotu serwisowego, w ktérym wyszczegdlnione zostang wykonane
czynnosci. Do podpisania protokotu zobowigzana jest osoba wykonujgca przeglad, a takze gospodarz
obiektu objetego pracami serwisowymi (osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego). Protokét musi
zostac sporzadzony w 2 egzemplarzach, po jednym dla: Wykonawcy, wtasciciela obiektu.

W razie stwierdzenia awarii lub uszkodzen instalacji Wykonawca ma obowigzek usuniecia awarii lub
uszkodzen w terminach zapisanych w wymaganiach w zakresie gwarancji oraz rekojmi.

W ramach przegladu instalacji fotowoltaicznych do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezec
sprawdzenie minimum:



e Poprawnosci pracy i funkcjonowania instalacji w tym wszystkich zamontowanych
zabezpieczen.
® Pomiar rezystancji izolacji strony ACi DC.
e Pomiar wydajnosci instalacji.
e Badanie kamerg termowizyjna.
W ramach przegladu nalezy réwniez wykonac¢ czynnosci serwisowe przewidziane przez producentéw
urzadzen sktadajacych sie na kompletng instalacje PV.

Przeprowadzenie czynnosci serwisowych musi zosta¢ poprzedzone poinformowaniem wiasciciela
nieruchomosci o takowym zamiarze minimum 7 dni roboczych przed planowanym serwisem. Serwis
musi zosta¢ zakonczony przekazaniem wtascicielowi obiektu protokotem z wykonanych czynnosci
serwisowych. Ksztatt i zakres protokotu zostanie ustalony z Zamawiajgcym na etapie realizacji
inwestycji. Kopia protokotu dla kazdego z obiektéw musi zosta¢ rdwniez przekazana Zamawiajgcemu
w terminie 14 dni od daty przeprowadzenia czynnosci serwisowych.



